MYNREAMC

Algemene Voorwaarden MyDreams KunstKkampen u B

Management Entertainment Theaterschool

1. Definities

De hierna aangeduide begrippen hebben in deze Algemene Voorwaarden de

volgende betekenis:

a. Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden van MET MyDreams.

b. Organisator: MET MyDreams.

c. Deelnemer: de persoon die wordt ingeschreven om deel te nemen aan een MyDreams KunstKamp.
d. Ouder/Verzorger: de natuurlijke of rechtspersoon met wie MET MyDreams een overeenkomst
aangaat betrekking hebbend op een KunstKamp. Indien Deelnemer meerderjarig is dan is hij/zij in
deze algemene voorwaarden zelf de Ouder/Verzorger.

e. Inschrijving: de overeenkomst tussen MET MyDreams en de Ouder/Verzorger na het verzenden
van het inschrijfformulier voor de deelnemer.

2. Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden

a. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van, bestellingen bij,
rechtsbetrekkingen en overeenkomsten waarbij Organisator producten of diensten van welke aard
ook aan Ouder/Verzorger levert, ook indien deze producten of diensten niet (nader) in deze
Algemene Voorwaarden zijn omschreven.

b. De toepasselijkheid van andere voorwaarden van Ouder/Verzorger wijst Organisator uitdrukkelijk
van de hand.

c. Partijen kunnen alleen schriftelijk wijzigingen ten opzichte van de Algemene Voorwaarden
overeenkomen. De Organisator is gerechtigd de Algemene Voorwaarden te wijzigen en gewijzigde
algemene voorwaarden van toepassing te verklaren op Overeenkomsten.

Indien nog niet in het bezit van Ouder/Verzorger, zal de Organisator op verzoek de vernieuwde
Algemene Voorwaarden toezenden.

3. Totstandkoming Inschrijving

a. De MyDreams KunstKkampen worden georganiseerd door Theaterschool MyDreams, onderdeel van
MET MyDreams.

b. De deelnemer verklaart zich in te willen schrijven voor het aangeklikte Kunstkamp.

c. De deelnemer, indien minderjarig, heeft toestemming van Ouder/Verzorger om zich in te schrijven.
d. Een inschrijving zal door Organisator binnen twee werkdagen bevestigd worden per e-mail.
Ouder/Verzorger en/of Deelnemer dient ook de spambox/ongewenste map van zijn/haar e-
mailprogramma te controleren op e-mails.

e. De deelnemer, of ouder/verzorger indien de deelnemer minderjarig is, dient voordat hij de
inschrijving verzend altijd goed te controleren of de juiste kamptickets zijn aangeklikt.

f. De Deelnemer, of Ouder/Verzorger indien de deelnemer minderjarig is, verklaart dat Deelnemer
fysiek, emotioneel en geestelijk gezond genoeg is voor het volgen van een KunstKkamp.

Organisator gaat er van uit dat Deelnemer de kampweek fysiek, emotioneel en verstandelijk goed
kan volgen. De ouder/verzorger of deelnemer kan altijd vooraf contact op nemen met de Organisatie
om te controleren of het kampprogramma aansluit bij de fysieke/emotionele/geestelijke
verwachtingen.

De deelnemers volgen een lespakket van 30 lesuren in vijf dagen en hebben op kampdag zes een vol
programma voor de eindpresentatie.

g. Ouders/Verzorgers van Deelnemers met een (lichte) beperking op fysiek, emotioneel of
verstandelijk vlak dienen altijd vooraf contact op te nemen met de organisator om te controleren of
het kampprogramma haalbaar is.




4. Betaling

a. De Deelnemer, indien minderjarig de Ouder/Verzorger, verklaart op de hoogte te zijn van het
gevraagde deelnamegeld.

b. Bij betaling in meerdere termijnen wordt de factuur voor de volgende termijn verzonden per e-
mail op de 20e van de eerstvolgende maand.

c. De betalingstermijn bedraagt veertien dagen na verzending van een factuur.

d. Bij een te late betaling rekent Organisator €12,50 extra aan administratiekosten per
herinneringsfactuur met een betalingstermijn van 7 dagen.

e. Bij uitblijving van betaling van de herinneringsfactuur schakelt Organisator een incassobureau in.
Alle extra kosten hiervoor worden op Ouder/Verzorger verhaald. De door het incassobureau
benodigde NAW-gegevens zal Organisator aan hen verstrekken bij inschakeling van het bureau.

f. Indien er een maand na bemiddeling van het incassobureau nog geen betaling is ontvangen dan zal
Organisator de deelnemer uitschrijven en indien van toepassing een deel van het betaalde
deelnamegeld met aftrek van de gemaakte kosten terugstorten.

g. De eindfactuur wordt uiterlijk 20 dagen voor aanvang van het KunstKamp verzonden,

en dient voor aanvang van het KunstKamp betaald te zijn.

h. Voor het deelnamegeld ontvangt Deelnemer vijf dagen met lessen en twee gastworkshops, vijf
overnachtingen, wel of niet-vegetarische standaard maaltijden, gezonde en minder gezonde
tussendoortjes, drinken, vervoer van het kamp naar het theater, een videoregistratie van de
eindpresentatie, deelname aan de eindpresentatie, twee vrijkaarten voor de eindpresentatie.

i. Indien Deelnemer een bepaald dieet volgt in verband met maar niet uitsluitend een allergie, een
intolerantie of levenswijze dan zijn maaltijden, tussendoortjes en drinken niet inbegrepen in het
deelnamegeld. Ouder/Verzorger dient dit dan zelf mee te geven op kamp voor Deelnemer.
Organisator verleent hiervoor geen gedeeltelijke restitutie.

5. Annulering en vroegtijdige beéindiging

Bij een annulering van de inschrijving is Ouder/Verzorger alsnog (een deel van) het deelnamegeld
verschuldigd in de volgende gevallen;

a. Bij een annulering na het moment van inschrijven tot en met 61 dagen vdoér de eerste kampdag
waar voor is ingeschreven; 50 euro aan administratiekosten verschuldigd.

b. Bij een annulering binnen 60 tot 40 dagen vAoér de eerste kampdag waar voor is ingeschreven; 189
euro aan administratiekosten verschuldigd.

c. Bij een annulering binnen 40 dagen vo6r de eerste kampdag waar voor is ingeschreven; 100% van
het deelnamegeld verschuldigd.

d. Indien het volledige deelnamegeld al is betaald, wordt er bij een annulering gekeken naar
bovenstaande regels.

Indien van toepassing wordt, er een deel van, het deelnamegeld terug gestort binnen 5 werkdagen.
De reden van annulering is niet van invloed op het verschuldigde deelnamegeld.

e. De belangrijke data m.b.t. een annulering per kampweek in 2022 zijn:

Kampweek 1 — 17 t/m 22 juli 2022:

Een annulering op 17 mei 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 17 mei 2022 en voor 07 juni 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 07 juni 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).

Kampweek 2 — 24 t/m 29 juli 2022:

Een annulering op 24 mei 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 24 mei 2022 en voor 14 juni 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 14 juni 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).




Kampweek 3 — 31 juli t/m 05 augustus 2022:

Een annulering op 31 mei 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 31 mei 2022 en voor 21 juni 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 21 juni 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).

Kampweek 4 - 07 t/m 12 augustus 2022:

Een annulering op 07 juni 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 07 juni 2022 en voor 28 juni 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 28 juni 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).

Kampweek 5 — 14 t/m 19 augustus 2022:

Een annulering op 14 juni 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 14 juni 2022 en voor 05 juli 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 05 juli 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).

Kampweek 6 — 21 t/m 26 augustus 2022:

Een annulering op 21 juni 2022 of eerder kost u €50,-.

Een annulering na 21 juni 2022 en voor 12 juli 2022 kost u €189,-.

Een annulering op 12 juli 2022 of later kost u €459,- (1 betalingstermijn) of €470,- (meerdere
betalingstermijnen).

f. Indien Organisator vaststelt dat er te weinig deelnemers zijn dan gaat het KunstKkamp niet door,

u krijgt dan de keuze tussen deelnemen aan een ander Kunstkamp en het retour ontvangen van het
reeds betaalde deelnamegeld.

g. Uit eigen beweging wisselen van kampweek is, indien mogelijk qua kampbezetting, aan te vragen
tot uiterlijk 20 dagen vdd6r het KunstKkamp waar oorspronkelijk voor is ingeschreven.

Indien er plek is in de gewenste kampweek dan is wisselen van kampweek gratis.

h. Bij vroegtijdige beéindiging van het Kunstkamp door de Deelnemer vindt er geen restitutie plaats.
De reden van vroegtijdige beéindiging heeft hierop geen invloed.

i. Indien Organisator door overmacht waaronder maar niet uitsluitend een pandemie, extreme
weersomstandigheden, een onbruikbaar kampgebouw of overheidsregels het KunstKkamp (deels)
moet annuleren dan verleent Organisator geen restitutie.

j. Indien Organisator door overmacht waaronder maar niet uitsluitend een pandemie, extreme
weersomstandigheden of overheidsregels van kamplocatie moet wisselen of het kampprogramma
moet aanpassen dan verleent Organisator geen restitutie.

k. De Deelnemer kan, indien minderjarig de Ouder(s)/Verzorger(s) kunnen, zelf een
annuleringsverzekering afsluiten bij een daarvoor bestemde (reis)verzekeringsorganisatie.

6. Aansprakelijkheid

a. Organisator veronderstelt dat voor de Deelnemer een ziektekosten- en reisverzekering is
afgesloten inclusief ongevallendekking gedurende de kampperiode.

b. Voor deelname aan het KunstKamp is het noodzakelijk dat Organisator voorafgaand aan het kamp
op de hoogte is gesteld van gegevens die voor deelname aan het kamp en een goede begeleiding van
de deelnemer van belang kunnen zijn.

De verstrekte gegevens worden strikt vertrouwelijk behandeld. Eventuele gevolgen van het niet,
onvolledig of onjuist verstrekken van deze gegevens zijn voor risico en rekening van de Deelnemer en
zijn/haar Ouder(s)/Verzorger(s).

c. In bijzondere gevallen, waaronder maar niet uitsluitend asociaal gedrag, zorgwekkend gedrag,




ziekte, drugsgebruik, alcoholgebruik en niet vermelde beperkingen, zullen wij Deelnemer
verwijderen van het kamp.

Restitutie van het deelnamegeld is niet mogelijk bij verwijdering van het kamp.

De reden van verwijdering heeft hierop geen invloed.

d. De ouder(s)/verzorger(s) dienen binnen zes uur de deelnemer op te (laten) halen in het geval van
verwijdering van Deelnemer van het kamp.

e. Risico's verbonden aan het Kunstkamp van welke aard dan ook en in het bijzonder als gevolg van
een ongeval gedurende de kampdagen en/of tijdens de heen- en/of terugreis,

worden gedragen door Deelnemer en zijn/haar ouder(s)/verzorger(s).

Deze risico's kunnen niet afgewenteld worden op Organisator en/of de medewerkers/vrijwilligers
van de Organisator. Tenzij deze schade het directe gevolg is van aan Organisator toe te rekenen
opzet of grove nalatigheid.

f. Ouder/Verzorger geeft Organisator toestemming om Deelnemer op vrijdag te laten vervoeren in
een touringcar door een vervoersbedrijf met het keurmerk Touringcarbedrijf (1ISO 9001).

g. Het gehele kampprogramma is op eigen risico, Organisator en haar medewerkers/vrijwilligers zijn
niet aansprakelijk voor geestelijke en lichamelijke klachten, (financiéle) schades, dood en/of enig
ander letsel die de Deelnemer eventueel kunnen overkomen op het kamp.

Tenzij deze schade het directe gevolg is van aan de Organisator toe te rekenen opzet of grove
nalatigheid.

h. Organisator en haar medewerkers/vrijwilligers kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor het
zoekraken van eigendommen of andere materiéle schades/ongelukken/ongemakken, die de
Deelnemer eventueel kunnen overkomen op het kamp. Tenzij deze schade het directe gevolg is van
aan de organisator toe te rekenen opzet of grove nalatigheid.

i. De Deelnemer, indien minderjarig de Ouder/Verzorger, is aansprakelijk voor opzettelijke schade
en/of diefstal van materiaal en kostuums van Organisator en/of door de Organisator gehuurde
locaties. Wij verzoeken Ouder/Verzorger (per ongeluk) meegenomen spullen terug te zenden naar
Organisator.

j. Gevonden voorwerpen worden op verzoek na het Kunstkamp terug gezonden naar de Deelnemer,
op kosten van de Deelnemer of Ouder/Verzorger.

k. Indien Organisator opmerkelijke signalen opvangt van de deelnemer over de thuissituatie dan
meldt Organisator dit bij een onafhankelijke partij. Dit vanwege de wettelijk verplichte meldcode
huiselijk geweld en kindermishandeling.

|. Deelnemer dient in het bezit te zijn van een geldig paspoort of identiteitsbewijs. Organisator kan
niet aansprakelijk worden gesteld indien Deelnemer niet in het bezit is van het vereiste
identiteitsbewijs.

7. Promotie

a. Foto’s en video-opnames gemaakt op het KunstKkamp zullen worden gebruikt ter promotie van
Organisator.

Organisator plaatst beeldmateriaal van Deelnemer op websites, social media kanalen en
advertentiemateriaal om de activiteiten van de organisator te promoten.

b. Door in te schrijven voor een KunstKamp geeft de deelnemer, indien minderjarig de
ouder/verzorger, toestemming dat de deelnemer zonder tegenprestatie herkenbaar op beeld- en
promotiemateriaal zal komen te staan van Organisator.

c. Gemaakt beeldmateriaal op de KunstKkampen zal enkel en alleen worden gebruikt ter promotie van
Organisator en wordt niet doorverkocht of doorgegeven aan derden.

d. Gedurende de kampweek heeft organisator live uitzendingen op social media kanalen. Door in te
schrijven voor een KunstKamp geeft de Deelnemer toestemming, indien minderjarig de
Ouder/Verzorger, dat Deelnemer zonder tegenprestatie live in beeld mag worden gebracht.



https://nl.wikipedia.org/wiki/ISO_9001

8. Privacy/AVG

a. NAW-gegevens worden in de administratie van Organisator in overeenstemming met de AVG
bewaart. Uw persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig en in ieder geval conform de
wet. Sommige gegevens worden bewaard omdat het op grond van een financiéle en/of fiscale
verplichting nodig is. In dat geval worden uw gegevens maximaal zeven jaar bewaard. Na zeven jaar
worden de gegevens vernietigd.

b. NAW-gegevens worden gedurende de kampweek waar de deelnemer aanwezig is gedeeld met de
beheerder van het gehuurde groepsgebouw. Dit in verband met het verplicht aanwezige
nachtregister voor o.a. brandveiligheid. Verder worden uw gegevens niet gedeeld met derden.

c. Persoonsgegevens van Ouder/Verzorger en Deelnemer worden gebruikt om te kunnen bijhouden
wie Organisator wel/niet als nieuwsbrief lid mag toevoegen.

d. Persoonsgegevens van Ouder/Verzorger en Deelnemer worden gebruikt om te informeren over
het kamp, een eventuele relinie en de mogelijkheid te bieden om de video’s van kamp te
downloaden.

e. De volgende persoonsgegevens worden door Organisator verzamelt:

- NAW-gegevens Deelnemer en Ouder/Verzorger

- Telefoonnummer Ouder/Verzorger

- Geboortedatum Deelnemer

- Geslacht Deelnemer

- E-mailadressen Ouder/Verzorger en Deelnemer

- Ervaring Deelnemer

- Dieet/ Allergieén/ Bijzonderheden Deelnemer

f. Organisator gaat vertrouwelijk om met persoonsgegevens. Organisator neemt passende technische
maatregelen, zodat persoonsgegevens worden beschermd. Zo worden uw gegevens opgeslagen op
eigen beveiligde servers van ICT en is gegevensuitwisseling via de inschrijfwebsite beveiligd middels
een SSL-certificaat, herkenbaar aan de groene adresbalk met hangslot en het adres dat begint met
“https://”. Ook worden uw gegevens in onze organisatie altijd goed beschermt. Al uw gegevens zijn
slechts beperkt toegankelijk, alleen voor die medewerkers die de informatie nodig hebben om een
bepaalde taak te verrichten (bijvoorbeeld om de inschrijving te bevestigen).

g. U kunt een inzage- of wijzigingsverzoek richten aan Organisator. Geeft u daarbij duidelijk aan dat
het gaat om een inzage- of wijzigingsverzoek op grond van de AVG. U kunt ook verzoeken uw
gegevens te laten verwijderen, zolang Organisator daarbij handelt conform de wet, zoals de
wettelijke bewaartermijnen.

h. Organisator maakt geen gebruik van Cookies, verzamelt deze niet en kan deze niet inzien. Indien
Ouder/Verzorger YouTube video’s op de website van Organisator kijkt dan verzamelt YouTube wel
cookies.

i. Foto’s gemaakt op het kamp worden dagelijks afgeschermd gelipload op een fotosite. Deze fotosite
kunnen Ouders/Verzorgers en Deelnemers van dit seizoen per kampweek bekijken door middel van
een verborgen link.

U kunt een verzoek indienen tot het verwijderen van een foto door te mailen naar
info@kunstkampen.nl.

MET MyDreams
Kvk-nummer: 17262212
BTW-nummer: NLO02074121B52

Telefoonnummers: +31(0)251-839102 en +31(0)618335123
Postadres: Vlaanderenstraat 31, 1944 XC Beverwijk

MET MyDreams staat onder leiding van Myléne Nijssen.




